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Resultados de triple utilidad:

+ Estados financieros consolidados
4+ Actualizacidn de los negocios
+ Desempeno ambiental, social y de gobernanza

vy 03

Vision futuro
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MANTUVIMOS

EL ENFOQUE

en las prioridades definidas para el 2023

T4

Recalibrar
los negocios

El entendimiento profundo
de las geografias y
categorias en las que
competimos habilita el
fortalecimiento y
crecimiento de éstas.

-

Transformar
para crecer

Acciones decisivas en
agendas de digitalizacion y
comercializacién se
traducen en una mejor
oferta de valor para clientes
y consumidores.

Liderazgo
holistico

FIFCO lidera agendas
ambientales, sociales y de
gobernanza, abordando de
forma contundente nuestras
huellas y mejorando su
forma de gestion.
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EL 2023 EN
CONTEXTO

6 consideraciones para el mundo y nuestros mercados

Inflacion

Gobiernos a nivel mundial priorizan
el encontrar el equilibrio entre
abordar la inflacién y mantener el
crecimiento econémico.

Los consumidores redefinen sus
prioridades

Anticipar los cambios en las
preferencias del consumidor y
entender sus nuevas expectativas.

©

I

Situacioén politica y conflictos en
Ucrania, Guatemala y Panama

Impacto directo e indirecto en
operaciones.

Cambio climético

Afo de importantes eventos
climéticos con impactos
socioeconémicos considerables.

{&

Q

Futuro del trabajo

El desempleo y los desafios
relacionados con la transformacién
digital, la inteligencia artificial y la
necesidad de recapacitacion.

Tipo de cambio

La relevancia del tipo de cambio y su
impacto en nuestras operaciones.
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El comportamiento del tipo de cambio en el 2023 fue distinto al del 2022
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Reflejo del comportamiento del tipo de cambio en los

estados financieros de FIFCO (con moneda funcional coldn):

Tipo de cambio 2022-2023 (-15.8%)

Rubros denominados en US$ para llevarlos a CRC,
se convierten a menor tipo de cambio.

En el Estado de Resultados se convierten a colones
las lineas denominadas en US$ (materias primas y
materiales importados, ciertos gastos, tarifas
hoteleras en US$).

En el Balance la posicidon pasiva neta en moneda
extranjera, ante menor tipo de cambio, se genera
ganancia cambiaria, que por norma contable se
refleja en “"Diferencias de cambio, neto”, afectando
positivamente la Utilidad Neta.

En el 2023 la posicién pasiva neta (e.g. préstamos,
arrendamientos financieros, CxP) fue en promedio
de ~$110mm, generando una ganancia cambiaria de
¢9,216mm (vs ¢5,494mm en 2022).

Negocios cuya moneda funcional es el colén Negocios cuya moneda funcional no es el colén
(domiciliados en Costa Rica) (domiciliados fuera de Costa Rica)

Todas las lineas estdan en US$, por lo que se
convierte todo el Estado de Resultados a colones y
por norma contable se refleja en “Otros Resultados
Integrales”

En el Balance, ante menor tipo de cambio, hay un
efecto de conversion sobre todas las partidas de
activos y pasivos, que por norma contable se refleja
como una baja en las reservas contables, en el
patrimonio.

En el 2023 esos negocios representan una posicion
activa neta por ~$375mm, generando un efecto de
conversiéon negativo de ¢28,486mm (¢20,555mm
en 2022).
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RESULTADOS DE TRIPLE UTILIDAD
ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

<4



RESUMEN
FIN ANCI ERO 2023 (en colones, comparativos vs. 2022, y referencia 2022 vs. 2021)

VOLUMEN BEBIDAS VOLUMEN ALIMENTOS VENTAS NETAS

+4% +3% -2%

2022 vs. 2021 | LV 2022 vs. 2021 | b 2022 vs. 2021 | EMS
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UTILIDAD DE OPERACION EBITDA 2 UTILIDAD NETA

antes de otros gastos atribuible a los accionistas

+8% +4% +2%

2022 vs. 2021 | 174 2022 vs. 2021 | 0V 2022 vs. 2021 [ =EVS

ROTACION DE INVENTARIO® INDICE DE LIQUIDEZ © INDICE DE APALANCAMIENTO ¢
Bebidas y Alimentos

a. Utilidad de operacion antes de otros gastos, intereses, impuestos, b. Costo de las ventas (ltimos 12 meses / Saldo de inventarios d. (Endeudamiento — Efectivo) / EBITDA
depreciacién y amortizacién (“EBITDA” por sus siglas en inglés) c. Activo circulante / pasivo a corto plazo
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Ventas NetaS(en millones de colones)

827.387

846.576 2.039
|
(18.634) (1.746) (848)
0
-2%
2022 BEBIDAS ALIMENTOS INMOBILIARIO OTROS

BEBIDAS

Impacto por efecto de conversién en
operaciones fuera de Costa Rica.

EEUU con menor volumen de Bebidas
Alcohdlicas Saborizadas (BAS).

Ventas crecen en Centroamérica por el
efecto del aumento de precios en cerveza
CRy refrescos en el 2022, asi como mayor
volumen de BAS y refrescos.

ALIMENTOS
’. v Mezcla geogréfica desfavorable
) en la venta de frijoles con
impacto de conversion.
v Aumento en ventas de formato

de conveniencia y panificacion
por mas tiendas y transacciones.

2023

INMOBILIARIO

Mayores niveles de ocupacion
hotelera (Westin 70% a 79%; W
de 58% a 62%).

Tarifa diaria mas alta.
Al estar los ingresos

denominados en $, conversion
afecta negativamente.
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Ut| | |d ad BrUta (en millones de colones)

377.162

401.781

23.102 906 558 53
]
(o)
+7%
Alimentos Inmobiliario Otros

2022 Bebidas

BEBIDAS

En Centroamérica, mayores precios
promedios en todas las categorias,
mayor volumen en refrescos y BAS,
con costos favorables.

Menor utilidad en EEUU por impacto
de inflacién en costos y absorcion por
menor volumen en BAS, con menor
tipo de cambio.

ALIMENTOS

Aumento en ventas de
conveniencia y panificacion por
mas tiendas y transacciones.

Mezcla geografica desfavorable
en frijoles, con mayores costos
afectando la utilidad bruta.

2023

INMOBILIARIO

v Mayores niveles de ocupacion
hotelera.

v Tarifa diaria mas alta.

v Conversion afecta
negativamente.
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11.314

124.081

Ut| | |dad de operGCién* (en millones de colones)

134.217

2022 Bebidas

BEBIDAS

Utilidad operativa crece en Centroamérica
por mayores ventas, neto de mayores
inversiones de mercadeo y efecto
inflacionario en gastos.

Menor utilidad en EEUU por mayores
costos e inversion de mercadeo por
lanzamiento de Lipton Hard Iced Tea, neto
de menores fletes.

485
L] (986) (677)
(0)
+8%
Alimentos Inmobiliario Otros

ALIMENTOS

Desfavorable principalmente en v
frijoles por menor utilidad bruta,
aunado a aumentos en gastos de

operacion.

Se mantiene favorabilidad en el
negocio de conveniencia y
panificacion.

2023

INMOBILIARIO

Conversion afecta negocio
Cuyos ingresos son en dolares,
aunado a efecto inflacionario en
gastos, en colones.

*Antes de otros gastos
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Ventas Netas (millones de colones)

Tendencias
historicas

Ventas netas y Utilidad bruta (%) Utilidad y Margen de operacion (%)
4+ 4+
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Utilidad Neta atribuible a accionistas (en millones de colones)

77.619

7.210 2.671 58
]
75778 I o5 (457) ]
(7.076)
0]
+2%

2022 Utilidad de Otros Gasto Diferencias Asociadas Impuesto
Operacion Gastos financiero, neto de Cambio de Renta

OTROS GASTOS

v Deterioro de crédito

mercantil en negocio
de Estados Unidos (vs.

dada de baja de marca
Pyramid en 2022).

GASTO FINANCIERO, NETO

Desfavorable por
mayores tasas de interés,
principalmente durante
el primer semestre del
ano.

DIFERENCIAS DE CAMBIO

v Favorable por mayor
apreciacion del colén
(-¢75.11; -12.5%) en 2023
vs. 2022 (-¢43.26; -6.7%),
sobre la base de la

posicion pasiva neta en $.

ASOCIADAS

Favorable por
crecimiento en Inceca
(Nicaragua) y Panama,
neto del efecto
desfavorable por
conversion.

2023

IMPUESTO DE RENTA

Reconocimiento de
créditos fiscales en
Hospitalidad en 2022 por
¢4,624mm, y efecto de
mejores resultados de
operacion.
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Dividendos continudan
en aumento

+

o ) Dividendos indice Pago  Rentabilidad
Dividendos por accién (colones) Dividendos?  Dividendos ¢
Ano CRC mm USD mm
46,0
! 2016 24.831 44,8 45,5% 34 %
40,0
2017 27.959 489 459 % 31%
2018 27.386 46,9 61,7 % 3.4 %
300 298 305 ’ ’
26'5 26'0 2019 27.705 47,5 56,1% 4,4 %
2020 13.962 23,8 931% 31%
15,5
2021 23.272 37,0 438 % 46 %
2022 35.498 54,7 46,8 % 54 %
2023 39.908 51,6 %
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
CAGR? 70 % 7.3%

2@ Tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR por sus siglas en inglés)
b Dividendos pagados / Utilidad neta atribuible a los accionistas

¢ Dividendos anuales / Precio promedio ponderado de la accién en el afio
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Evolucion del endeudamiento®
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Bebidas y
Alimentos
FIFCO
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Deuda Neta / EBITDA

Dic-20 Dic 21 Dic-22 Dec-23

——Deuda Neta/ EBITDA
Bebidas y Alimentos FIFCO

—&—Deuda Neta/ EBITDA
Referencia de Industria **

* Para efectos de presentacion, endeudamiento total referenciado en US$ equivalentes

** Referencia promedio simple de tres jugadores globales de industria de cerveza
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02

RESULTADOS DE TRIPLE UTILIDAD
ACTUALIZACION DE LOS NEGOCIOS
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DIVERSIFICACION
GEOGRAFICA Y DE
CATEGORIAS

Pasos 1mp0rtantes en la
regionalizacion de nuestro portafolio .

*
B Estados Unidos
Il | México
i rmacal [ e Centroamérica
o | Caribe
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A PESAR DE SEGUIR OPERANDO EN UN ENTORNO VOLATIL,
LA MAYORIA DE LOS NEGOCIOS MOSTRARON CRECIMIENTO

Participacion de mercado de cerveza se mantiene estable con mejor mezclay

Bebidas alcohdlicas .
crecimiento en volumen en BAS.

Mayor volumen (+10%) y el efecto de aumentos de precios durante el 2022,

. Refrescos ) .
con mezclas favorables hacia presentaciones personales.
e . Continda “momentum” en ocupacidn y tarifas en ambos hoteles, aunque con
. Inmobiliario . -
efecto negativo de conversién.

. Alimentos Panificacion/ Mayor volumen, aumento de precios e incremento en transacciones por punto

Retail de venta.

Bebidas alcohdlicas Volumen de bebidas crece, mezcla geogréafica desfavorable en alimentos,

Refrescos / Alimentos mayores costos (frijoles y concentrados) y efecto de conversion.

Mayor costo por inflacién, gastos de mercadeo, menor volumen de BAS,

Bebidas alcoholicas efecto cambiario y el efecto de aumentos de precios durante el 2022.

Participaciéon de mercado creciente en negocio emergente, afectado por

| MExico Bebidas alcohélicas o
costos logisticos y mayores gastos de mercadeo.

Aumento en volumen y participacién de mercado, neto de mayor inversién en

Cerveceria Panama S
mercadeo y gastos de operacion.

Crecimiento en todas las categorias de bebidas, con aumento en la
rentabilidad.

NICARAGUA INCECA Nicaragua

"‘Sam- CAM

. CcAREE

Menores exportaciones y efecto de reparaciones, con menor gasto operativo
y financiero.

COMEGUA




W FIFCO USA
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@ F1FCO USA

RECUENTO HISTORICO

DEL NEGOCIO

v Diversificacion

geogréficay
potencial del
mercado.

Oportunidad en un
creciente segmento
artesanal.

2013-2016

v Integracién
corporativa y
busqueda de
eficiencias.

v Crecimiento
de Seagram'’s
Escapes, en
categoria de

alto potencial.

2017-2019

Consolidacién de la
categoria de
bebidas alcohdlicas
saborizadas.

Contracciény
fragmentacion de
segmento de
cerveza artesanal.

Menor crecimiento
en cerveza
tradicional.

Deterioro de crédito
mercantil.

2020-2021

v Pandemia: Gran
oportunidad para
Seagram's Escapes
en el canal “Off-
Premise”, por
cambio en habitos
de consumo en un
segmento poco
explorado por
competencia.

v Proliferacién de
"Hard Seltzers".

Grandes jugadores
ven mayor
relevancia en el
segmento BAS.

Cierre de negocio
de cerveza
artesanal.

Formalizacién de
alianza con PepsiCo
USA: lanzamiento
de Lipton Hard Iced
Tea, en una de las
categorias de mas
rapido crecimiento,
a través de “Blue
Cloud Distribution”.

v Lipton Hard Iced Tea con
limitaciones en cobertura
y presencia regional.

v Labatt con mejor
tendencia, pero enfrenta
retos de suministro.

v El volumen de Seagram'’s
Escapes se ve afectado
por un cambio en los
patrones de consumo.

v Pérdida de contratos de
manufactura.

v Deterioro de crédito
mercantil.
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Geapramy

~ " escapes:

PNERPPLE | |
CHERRY !
Lme |

MADE WITH NATUR)

COVANS LEOHOL | 6%
WL 150,

@ ['[IFCO USA en el 2023

IMPACTO
EN EL NEGOCIO

» Afectacién en los costos por efecto
inflacionario, reto de suministros y
salida de contratos de maquila.

* Menor volumen de Seagram'’s
Escapes, en un contexto mas
competitivo.

* Deterioro del crédito mercantil por
¢5.766 millones.
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W FIFCO USA

SEAGRAM’S
ESCAPES

Senpramy

escapes’

+

Marca reconocida por su sabor, figura en el top 10
de bebidas alcohdlicas saborizadas del mercado
estadounidense.

Goza de gran aceptacién entre distribuidores y las
principales cadenas, ademas de un evidente respaldo de
los consumidores.

Su nivel de penetracién en los hogares y una base amplia
y diversa de consumidores, representan una oportunidad
para aumentar la frecuencia de consumo.

Futuras nuevas formulaciones y una modernizacién de la
identidad de marca atenderan nuevas preferencias de los
consumidores.

Seagram's Spiked con
momentum positivo.
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W FIFCO USA

OPORTUNIDAD PARA
NUESTRO PORTAFOLIO
DE CERVEZA

4+ Favorecedor contexto cervecero para
nuestro portafolio de cervezas:
Genesee y Labatt.

4+ Enel 2024, para atender mejor el
incremento de la demanda y subsanar
los retos en la cadena de suministro, se
inicia produccién local en la planta de
Rochester de Labatt Blue y Blue Light
como complemento a importaciones.
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W FIFCO USA

LIPTON HARD
ICED TEA

Lipton Hard Iced Tea sobresale en
preferencia del consumidor, segun estudios
de mercado mas recientes.

Pepsico USA cierra su operacioén de Blue
Cloud Distribution y mantiene a FIFCO USA
como la desarrolladora y comercializadora
del producto para todo el mercado de EEUU.

Transicién a gran parte de lared de
mayoristas propia de FIFCO USA, lo cual nos
permite acelerar el desarrollo de la marca.
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W FIFCO USA

HACIA
ADELANTE

e 1 Ya estad en marcha un plan de
1% accion integral.
A

<o NEW FLAVGR T Yy ;" D

) Enparalelo, se estan
explorando diferentes avenidas
del modelo de negocio para
mejorar la escala y el esquema
de comercializacion en este
mercado.
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N\, FIFCO MEXICO
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N, FIFCO MEXICO

EVOLUCION POSITIVA
EN DESARROLLO DE
MARCAS

4 Seguimos avanzando en el
posicionamiento de nuestras
marcas.

4 Resultados positivos en volumen,
participacion de mercado y
margen de contribucion.

4 Reto en la escala del negocio por
el gasto operativo logistico.
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Sellﬂl’llm‘s

escapes:

—HARD SELTZER—

lrutos
Salvajes

BEBIDA ALCOHOLICA PREPARADA
SABOR FRUTOS ROJOS

N, FIFCO MEXICO

SEAGRAM'S
ESCAPES

? Innovacién en la marca es clave
para su continuo desarrollo.

Incremento doble digito en
cobertura de puntos de venta.

@ Seagram’s Escapes ubicada en el
top 3 de marcas mas vendidas en el
mercado mexicano, con un 20,8% de
participacion.
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“. FIFCO MEXICO

Ampliamos nuestra relaciéon comercial con DIAGEO
en el mercado

o * Lanzamiento de 3 presentaciones exclusivas de Smirnoff
i e | Ice: Tamarindo Picosito, Durazno Mango y Limén Lima.
Ic. Vol

T. 8%l Vo EONT M. 355 i
.« '7 — . v‘ - -

= I
—

+ Distribucién ponderada del 88% en mercado moderno.

Regionalizacién de nuestras marcas

*  Bamboo celebrd la llegada de Paloma, sabor exclusivo
para México.

il . UN CRECIMIENTO
§ DE 121%
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% FIFCO CENTROAMERICA

AVANZAMOS EN LA
REGIONALIZACION
DE NUESTRO PORTAFOLIO

Fortalecimos operaciones y ampliamos lineas de negocio
en la regién: alimentos, refrescos, bebidas funcionales y
bebidas alcohdlicas saborizadas.

Crecimiento histérico del negocio de bebidas alcohdlicas
saborizadas en ambiente competitivo, buscando mantener
la rentabilidad del negocio.

Correccion de inventarios de frijoles Ducal con nuestro
distribuidor Goya Foods en EEUU en el primer semestre
2023 afectd nuestras exportaciones; no asi la venta al
mercado que crecidé un 9%.

Crecemos nuestra participacion de mercado y liderazgo
de frijoles DUCAL en EEUU, estrechando nuestra alianza
con Goya Foods.
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W

UCAL

Frijoles Volteados/Molidos

ROJOS

3 o ©
e - & o

DESDE 1969

DUGAL ?""“'

FRIJOLES ROJOS CON @(ASERU
CHORIZ
‘ &TOClN(O) @volsrnun

POTENCIAMOS * Eotaecimos uesroldorwsoen  exer
CATEGORIAS CON participacion de mercado. 'o
I N N OVACIO N 4+ Impulso de nuestra agenda de innovacioén.

+ * Kern's lanza su nueva imagen en todo su
portafolio de alimentos y bebidas.

Ahmentos * DUCAL lanza en Centroamérica la innovacion
de frijoles enteros con tocino y chorizo.



ASAMBLEA GENERAL

‘10 FIFCO CENTROAMERICA

UN MERCADO NATURAL
CON POTENCIAL PARA
FIFCO

+ Expansion de la presencia de nuestro
portafolio en la regidn.

4+ Fortalecimiento de la gestién comercial
directa en Guatemala.

4 Cerveceria Panama tomara nuestro
portafolio de bebidas alcohdlicos
saborizadas, ampliando coberturas.

REFRIED BLACK BEANS

FRIJOLES VOLTEADOS
MOLIDOS
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« FIFCO CARIBE

AMPLIAMOS NUESTRA
HUELLA GEOGRAFICA

* Incursionamos en el mercado mas
importante del Caribe, Republica
Dominicana, a través de la alianza con
Grupo Corripio.

* Iniciamos con BAS y posteriormente
ampliaremos hacia mas categorias.

* |ncursionaremos en otros mercados
claves de la region.
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™ FIFCO
COSTA RICA

+
SOLIDA CONTINUIDAD
EN EL DESARROLLO

DE CATEGORIAS Y
MARCAS

Cerveza

4 Mejoramos la mezcla hacia el segmento
premium y mayor retornabilidad
rentabilizando aun mas la categoria.

4+ Mantenemos participacién de mercado
en ambiente altamente competitivo.

4 Lanzamiento de Heineken 0.0.
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® FIFCO COSTA RICA

BEBIDAS ALCOHOLICAS
SABORIZADAS

.LIME

ol de doble digito de Bamboo y

Sélido crecimiento Volumen récord
Adan & Eva % Smirnoff Ice

LCOHgy4 ¢
DAIQUgy, ;,,S,‘;:ﬂwm

Mantenemos
liderazgo en
categoria de alto
crecimiento.



% FIFCO COSTA RICA

REFRESCOS,
FUNCIONALES E
HIDRATANTES

ASAMBLEA GENERAL

PEPSI, GATORADE,
JET, MAXXX 7UP, H20H, MIRINDA,
TROPICAL ENERGY EVERVESS Y MUG
Retomamos senda Innovacién Crecimiento doble digito RESETEATU
de crecimiento en la transversal en el de portafolio PepsiCo.

categoria de tés. portafolio.

Importante crecimiento en el 2023

. @S Cristal o
v < glé)é)g; J/ pepsi

I | s B S B S S S B S
+14% L +10% +9% +4% +9% +10% +26% +21% +49% +22%
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M FIFCO COSTA RICA

POTENCIAMOS
CATEGORIAS

Vinos y Destilados

+

LUEGO DE UNA BAJA DURANTE LA PANDEMIA,
EL COMERCIO ILICITO RETOMA INCIDENCIA E
IMPACTA FUERTEMENTE LA CATEGORIA.*

=
£
’(v
E +
Lanzamiento de marca Sdélido desemperio de Innovaciones A pesar de ambiente altamente
propia de destilado: portafolio premium que sobresalen. competitivo, se mantuvo el volumen de
Bamboo Guaro. Flor de Cana. Vinos durante 2023.
4+

* Fuente: seguin estudio Euromonitor sobre comercio ilicito, setiembre 2023.



% FIFCO COSTA RICA

TECNOLOGIAY
DIGITALIZACION

WY X

Excelencia Agilidad en procesos
comercial comerciales
Acercamiento Conocimiento de

al cliente los consumidores




M FIFCO COSTA RICA

EXCELENCIA
COMERCIAL

*
70, 35 comm
+

De nuestras ventas se realizan
a través de las plataformas
digitales & asistidas.
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Crecimiento significativo del
indice de satisfaccion del cliente

Mejora Sostenida en el promedio general de
Calificacion de Servicio al Cliente (NPS) diciembre 2023

8 5 o/ +13 pts vs afo
o anterior.

Pioneros en la evolucion del modelo de atencion relacional, apalancado en la tecnologia.
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Elevamos el nivel de Decisiones comerciales Eficiencia operativa:
nuestro talento: mas asertivas: componente procesos comerciales
desarrolladores de negocio. relacional y analitico. estandarizados, mas agiles

y eficientes.
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& FIFCO RETAIL

RENOVACION DE LA
PROPUESTA DE VALOR

Elevamos la experiencia de
compra y consumo al cliente.

+

mussSsanni.

*  Se modernizé laimageny el
disfrute de consumo en el
punto venta.

- +29% en ventas contra el ano
anterior.

« 23 aperturas para un total
de 226 puntos de venta.

Renovacion completa del disefio y
distribucién del espacio en el punto
de venta.

Mas transacciones, mayor tiquete
promedio, mas puntos de venta.

Crecimiento en categorias clave.

14 aperturas para un total de 61
puntos de venta.
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FIFGO
HOSPITALIDAD

Récord en ocupacion y tarifas en nuestros hoteles.

HOTELES BIENES RAICES GOLF Y CLUB DE PLAYA
Se concluyé con la * Se actualizé el plan maestro - Resultados récord para el
remodelacién de de Reserva Conchal, en negocio de Golf.
todas las habitaciones funcién de nuevas tendencias
y &reas principales del de hospitalidad. - Recibimos por tercer afio
Hotel Westin. consecutivo el premio de
* Seaprovecha el auge “Mejor Campo de Golf de
inmobiliario para exitosa Costa Rica 2023" por parte

colocacion de lotes y parcelas. de World Golf Awards.



Inversiones de capital para

D E C I s I 0 N E s atender nuestro crecimiento
PA RA C R E C E R + Plan Maestro Planta Cerveza Costa Rica.

4 Plan Maestro Refrescos y Alimentos
Centroamérica.

ASAMBLEA GENERAL

Mejoras en operaciones de Retail.

EEUU, linea de latas y tanques de
fermentacion.
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FIFCO
ASOCIADAS

CERVECERIA PANAMA INCECA NICARAGUA COMEGUA

Aumento de volumen y Crecimiento en todas las Menor nivel de exportaciones
participaciéon de mercado, categorias de bebidas con compensado por menores
que deriva en mayores aumento en la rentabilidad. gastos operativos y

utilidades. financieros.
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WUNTARIO

02

RESULTADOS DE TRIPLE UTILIDAD
DESEMPENO AMBIENTAL, SOCIAL
Y DE GOBERNANZA




Fieles a nuestra estrategia
de triple utilidad y gestion
del riesgo, reportamos
importantes avances en
las agendas ambiental,
social y de gobernanza
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EN EL 2022 EVOLUCIONAMOS NUESTRO

MODELO DE TRIPLE UTILIDAD HACIA UN
NUEVO ESTANDAR DE EXCELENCIA

Manteniéndonos fieles
a nuestra esencia

EXCELENCIA
OPERATIVA

ESTRATEGIA

CULTURA & FORMA
DE TRABAJAR

TRIPLE
UTILIDAD &
PROPOSITO

AMBIENTAL, SOCIAL,
GOBERNANZA

ESG (por sus siglas en inglés)

4 Adopcion de criterios de avanzada que
nos acercan a las mejores practicas
mundiales.

4 Mayor rigurosidad en medicién de
indicadores clave.

4 Mayor contribucién con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).
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HACIA UN NUEVO ESTANDAR ESG

_l Estudio de PWC traza la ruta hacia una mayor institucionalizacion de
ch la sostenibilidad, en linea con las mejores practicas del mercado

63 o indice de madurez ESG S 8 1
2022 2023

RUTA HACIA MEJORES PRACTICAS

o >

FIFCO linea base é¢Dénde estamos hoy?

Reforzamiento de politicas internas, logrando

26 indice de madurez ESG promedio de un modelo de gestion mas maduro en ESG.

la industria de bebidas y alimentos
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9 METAS ESG
AL ANO 2027 I

FIFCO como referente de @
gobierno corporativo.

8

LIDERAZGO HOLISTICO EN
DESARROLLO SOSTENIBLE

Desarrollar capacidades de
liderazgo holistico basado en
Desarrollo Sostenible entre
nuestros colaboradores.

7

POBREZA
MULTIDIMENSIONAL

Reducir en un 50% el
porcentaje de colaboradores
en pobreza multidimensional.

MUJERES EN POSICIONES
DE LIDERAZGO

> 40% mujeres en posiciones
de liderazgo.

Cultura que promueva la
masculinidad positiva.

1

EMPAQUES AMIGABLES
CON EL AMBIENTE

Alcanzar un 82% de
envases de vidrio y
aluminio.

2

EMBALAJE SECUNDARIO

Reemplazo total de plastico
secundario en nuestro
negocio de cerveza.

M,

3

ECONOMIA CIRCULAR,
AGENDA WEW+

60% indice de
Circularidad en negocio
de bebidas Costa Rica.

Continuar siendo una
empresa Agua, Residuos
y Carbono Positivo.

4

CONSUMO
INTELIGENTE - MENOR
GRADO ALCOHOLICO

Mejorar patrén de consumo:
Liderar educacion en
Consumo Inteligente en
Costa Rica.

Productos de baja
5 graduacion alcohdlica = 55%
de nuestro volumen (<4%).

CONTENIDO DE
AZUCAR

<10g / 250 ml contenido
de aztcar en portafolio
FIFCO.
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P R I N C I P A L E s Continuamos con un balance Agua Positivo,
Carbono Positivo y “Zero Waste to Landfill”
I N D I CA Do R E s en principales plantas y operaciones

94% 120% 73%

Recuperacioén total Recuperacion Mezcla de empaques
de envases de plastico amigables con el
medio ambiente

Eliminacién de bolsas plasticas en operacion Retail

Fortalecimos nuestra Estrategia de Accién

Climatica

» Se aprueba nueva caldera eléctrica para operacion
cervecera en Costa Rica.

* Habilitando la adhesion a la Iniciativa de Metas
Basadas en Ciencia (SBTi).
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NUESTRO
TALENTO

Mujeres en posiciones de

Cultura organizacional

liderazgo
Se continud proceso de Pasamos de un 35% aun 37% en
despliegue cultural. la participacion de mujeres en

posiciones de liderazgo.

Formacion de lideres
holisticos

Mas de 300 lideres, en las bases
de un liderazgo sistémico,
emprendedor, enfocado en
valores y capaz de acompanfar a
los equipos en ambientes de
cambio y transformacion.
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2023 FIFCO

IMPACTANDO
VIDAS

FORMACION
DUAL

Diez anos de ejecucion continua con el INA,
siendo asi uno de los programas mas

consolidados de formacién dual a nivel nacional.

Fortalecimos la oferta de programas:

+ Asistencia en Alimentos y Bebidas.

* Operaciones de asistencia en la cocina.
* Administracion de Punto de Venta.

* Técnicos en Procesos Productivos.

4+ Firme compromiso en reducir la cantidad de
colaboradores y familias en condicién de
pobreza multidimensional.

4 Reduccién del 1,56% en familias en esta
condicion.
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COMPROMISO

CON EL CONSUMO

INTELIGENTE DE
ALCOHOL

-

N Mejora en patrén de consumo:
j % menos bebidas por ocasién, mas

ocasiones de consumo por
semana.

..', Lideramos la educacién en
- - Consumo Inteligente.

* Moédulo virtual para colaboradores.

* Voluntariado con clientes.

= Ampliacion del portafolio CERO
@ ALCOHOL.

« Lanzamiento Heineken 0.0

=zl UNPORTAFOLIO MAS
/&9 BALANCEADO

m

)T o~
& roplﬂa[ﬂ E

4+ Reduccion de azucar, con 10,34
gramos en bebida promedio FIFCO.

(vs 10,45 afo anterior )

| &, cer( 4+ Lanzamientos CERO AZUCAR.

+ Reduccidn de sodio y grasa en
portafolio de alimentos.
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DEFINIMOS EL
HORIZONTE
AL 2027

A
X

Iniciamos un proceso de planificacion
estratégica para los préximos 4 aiios:

» :Dénde jugar?
+ ¢Coémo ganar?

» Capacidades necesarias para lograrlo.
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Se compartié con toda la organizacion para
lograr compromiso y alineamiento interno
efectivo.




Ser una empresa de bebidas y alimentos centrada en el consumidor trazando el camino en la Triple Utilidad,

Estrella norte . L .
desafiando fronteras a través de marcas altamente valoradas que inspiran a todos a saborear la vida.

NUESTRO PROPOSITO MODELO DE NEGOCIO ASPIRACION 2027

[ ]
E Strategla Compartimos con el mundo Creamos valor econémico, Ser una de las compaiiias de

una mejor forma de vivir social y ambiental (3BL) mas rapido crecimiento en la

2023_2027 simultaneamente region con un margen EBITDA

superior al 20%

ASAMBLEA GENERAL

PRINCIPIOGUIA Confianza Emprendimiento Celebracién Pasion por nuestras marcas  Solidaridad

GEOGRAFIAS: . Alianzas

Fortalecer y Alcanzar el éxito )
potenciar los en los mercados . Marcas poderosas de alto potencial
mercados en desarrollo

. 74 H D
¢Dénde jugar? establecidos

¢Coémo ganar? . ESG: Marcas con propdsito, programas
sociales/ambientales, y un modelo de

gestiéon mas maduro.

CATEGORIAS:

Cerveza Desarrollar Categorias
de Alto Valor

. Digitalizacién y excelencia operacional
en procesos claves del negocio

Capacidades 1. Mentalidad basada en datos 2. Liderazgo Holistico 3. Gente lista 4. Mentalidad Emprendedora




@) (3 REFLEXIONES FINALES
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En el 2023, FIFCO obtuvo
récord en Utilidad de
operacion, EBITDA, Utilidad
neta y pago de Dividendos

Contamos con una ruta clara hacia el 2027

4+ De cara a esta nueva estrategia:

* Continuar fortaleciendo los mercados
consolidados.

* Seguir impulsando nuestra agenda de
expansion.

* Trabajar por una operacién cada vez mas
eficiente, aqgil y digitalizada.




:Cémo visualizamos la compaiiia hacia el futuro?

+ Simple y aqgil
Enfocada en el PIE ¥ ag Cercana

consumidor Celebramcs Competitiva

+ Comunicacion Emprendedora

Ganadora + Digital y basada
Lider en ESG en datos



' ASAMBLEA
FiIFco Y GENERAL

Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas S




