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AGENDA

PREGUNTAS Y RESPUESTAS

RESULTADOS FINANCIEROS

I SEMESTRE 2020
Carlos Manuel Rojas - Director de Finanzas

RESULTADOS DE OPERACIÓN

I SEMESTRE 2020
Ramón Mendiola - Director General

RESUMEN RESULTADOS 2018-2019
Ramón Mendiola - Director General
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Reflexiones 2019

• A pesar de los resultados del 2019, FIFCO continúa siendo una empresa sólida y muy
rentable

• Estamos convencidos de la capacidad de la compañía para continuar generando valor 
económico para los accionistas

• Es por esto que desarrollamos una estrategia para volver a la senda del crecimiento
económico siempre manteniendo nuestra Triple Utilidad como la forma correcta de hacer
negocios.

• En el corto plazo debido a la pandemia, hemos definido 3 prioridades:

• Cuidar la salud de nuestros colaboradores

• Proteger los empleos

• Cuidar las finanzas y especialmente el flujo de caja de la empresa





CONTEXTO DE OPERACIÓN

I SEMESTRE 2020
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▪ Contracción -5% ; déficit fiscal -9,3% para 2020

▪ Enfoque en Salud Gobierno alterna apertura y

cierre, según incidencia casos por Cantón/Distrito

- Cierre total Canal On-Premise

- Restricción vehicular (días y horarios)

- Reducción de Aforos (50%) y cancelación

de eventos masivos

- Cierre de fronteras

▪ Comportamiento de Ventas: +Canales tradicional y

moderno. Productos no-perecederos, sanitarios, de

primera necesidad

▪ Caída para 2020 entre -2,5% al -4.1% de PIB

▪ Medidas más agresivas (toque de queda, confinamiento,

cierre fronteras) se han ido flexibilizando por

Departamento según incidencia de casos.

58K casos acumulados/ 3,9% Mortalidad

Casos por millón: 3 mil casos/millón

GUATEMALA

25K casos acumulados/0,9% Mortalidad

Casos por millón: 5 mil casos/millón

COSTA RICA

▪ A pesar de enfoque económico y estímulos, se espera

contracción de -3,6%, y recuperación hasta 2023.

▪ Más ventas en Off-Premise compensa parcialmente

pérdidas del On-Premise, a pesar de disrupción a

cadena de abastecimiento.

5,3mm casos acumulados/3,4% Mortalidad

Casos por millón: 15 mil casos/millón

ESTADOS UNIDOS
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Como las empresas líderes en el mundo, FIFCO 

está trabajando en simultáneo en una estrategia 

reactiva frente al Covid-19 y en una estrategia 

proactiva para aumentar su competitividad 

después de la pandemia

Estrategia Reactiva

(COVID-19)

Estrategia Proactiva

(Largo plazo)



ESTRATEGIA REACTIVA FRENTE A COVID-19: 

3 PRIORIDADES

▪ Proteger la salud de los más de 6 mil 

colaboradores y sus familias en todas las 

geografías y segmentos de negocio en los 

que operamos

▪ Proteger y mantener los empleos de todos 

nuestros empleados durante la pandemia

▪ Proteger el flujo de caja, minimizando el 

impacto en el estado de resultados, para 

salvaguardar el patrimonio de los accionistas
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DIMENSIÓN 

ECONÓMICA



BEBIDAS (COSTA RICA)

EFECTOS OPERATIVOS

▪ Efecto Covid-19 desencadenó un alza en el desempleo 

(24%) y disminución en consumo

▪ Reducción de volumen por cierre del “On-Premise” 

(35% de las ventas de Cerveza), menores ocasiones 

de consumo, restricciones de movilidad, eventos, etc.

▪ Mezcla desfavorable de canales, y productos por cambio 

hacia presentaciones familiares vs. individuales

▪ Mayor ambiente competitivo en Cerveza

▪ Menor absorción en las plantas por caída en el volumen 

producido

▪ Retos en la red logística (restricciones vehiculares, fletes 

marítimos, cierres de fronteras, mayores inventarios)



BEBIDAS (COSTA RICA)

MEDIDAS EN LA OPERACIÓN

▪ Implementos de seguridad para proteger la salud de 

los empleados

▪ Teletrabajo en todas las posiciones posibles

▪ Caja Solidaria Imperial a clientes afectados

▪ Reducción en inversión en medios/publicidad y 

puntos de venta

▪ Reducción de jornada laboral conlleva a la reducción 

de salarios (extendida 3 meses para un total de 6), 

de forma solidaria para proteger el ingreso de los 

colaboradores con escalas salariales menores

▪ Recorte de gastos a lo largo y ancho de la 

organización
27



BEBIDAS (COSTA RICA)

MEDIDAS EN LA OPERACIÓN
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▪ Reducción de inversiones de capital al mínimo, 

para mantener los activos y darle continuidad 

al negocio durante el 2020

▪ Como medida de apoyo, se han dado 

extensiones de plazos a clientes afectados e 

implementado un programa de apoyo para 

reaperturas

▪ Renegociaciones con proveedores

▪ Enfoque en liquidez a través de manejo activo 

de ciclo de conversión de efectivo, y 

activación de líneas “revolutivas”



BEBIDAS (ESTADOS UNIDOS)

BUEN ARRANQUE DE AÑO

▪ En FIFCO USA, el canal “On-Premise” es menos 

relevante (solamente 12% de la ventas) por lo que de 

momento las ventas del Off-Premise (supermercados) 

han compensado parcialmente el efecto del Covid-19

▪ Se ha aprovechado el “momentum” de la marca 

Seagram’s Escapes en la categoría de bebidas 

alcohólicas saborizadas

▪ En los últimos seis meses, las ventas de los mayoristas 

hacia los clientes “depletions” ha crecido en un +8% 

vs. 2019, impulsado por Seagram’s Escapes +40%, 

compensando por menor desplazamiento de volumen 

de cerveza (-6.5%)

▪ El volumen de producción ha crecido, ayudado por 

mayor producción a terceros, generando un efecto de 

absorción de costos fijos 
29



BEBIDAS (ESTADOS UNIDOS)

MEDIDAS EN LA OPERACIÓN

▪ Nuevo liderazgo y rediseño comercial cosechan

frutos, para retomar senda de crecimiento

▪ Se hicieron recortes importantes de inversión

publicitaria y gastos de operación, lo cual ha llevado

a la empresa a triplicar la utilidad de operación vs.

mismo periodo en el 2019

▪ Bajos niveles de inventarios en clientes y problemas

de abastecimiento de lata por mayor demanda

▪ Como evento posterior al cierre de junio y

atendiendo la eficiencia en la cadena productiva, en

julio 2020 se vendió el equipo de producción de la

marca Magic Hat, consolidando la producción a la

planta en Rochester, USA
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BEBIDAS (MÉXICO)

LANZAMIENTO SEAGRAM’S ESCAPES

▪ Incursión al mercado mexicano 

en la categoría de bebidas 

alcohólicas saborizadas con la 

marca Seagram’s Escapes

▪ Modelo de negocio “liviano en 

activos”: sin planta de producción 

ni red de almacenamiento y 

distribución propias

▪ Ya disponible en +6,000 puntos 

de venta, en cadenas principales 

como Oxxo y Walmart
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ALIMENTOS

▪ Aumento significativo en las ventas de 

frijoles en Guatemala, El Salvador, así como 

exportación a USA

▪ Menor volumen de panificación en 

franquicias y tiendas de conveniencia en CR

- Disminuyen ocasiones de consumo por 

aislamiento y teletrabajo

- Caída en compras de impulso al haber 

menos tráfico peatonal y vehicular

▪ Recorte de gastos de operación

32



INMOBILIARIO

▪ El negocio hotelero ha sido el más 

afectado por el Covid-19

▪ Cierre de fronteras y llegada de turistas 

internacionales llevó a la suspensión 

temporal de operaciones en nuestros dos 

hoteles en Guanacaste (3/20)

▪ Se están conservando los puestos de 

trabajo de más de 950 empleados, 

aplicando reducción de jornadas

▪ Reducción importante de gastos e 

inversiones de capital para mantener la 

propiedad

▪ Reapertura pensada para 4º Trimestre
33
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DIMENSIÓN

SOCIAL



APOYO A NUESTROS COLABORADORES

▪ Capacitación y amplia comunicación de 

protocolos de salud y seguridad ocupacional 

para todos los colaboradores

▪ Entregas de kits de limpieza y salud para 

colaboradores en puestos de contacto con 

otras personas

▪ Respaldo laboral de FIFCO, apertura de Centro 

Médico vía digital, atención de salud mental y 

física

▪ Monitoreo a la salud de los colaboradores, 

atención de casos sospechoso o confirmados 

por Covid-19

35



▪ 36.000 Cajas Solidarias de Imperial beneficiando a 

más de 13.500 familias en todo el país, cerca de 

48.000 personas beneficiadas, apalancando la 

plataforma de voluntariado de FIFCO

▪ Extensión de plazos de crédito y devoluciones a 

clientes afectados

▪ Acceso a financiamiento del Sistema de Banca para 

el Desarrollo por medio del programa Red FIFCO

▪ Capacitación legal, de marketing digital y 

promocional a nuestros clientes

APOYO A NUESTROS CLIENTES

36

De cara al 
cliente 

recibiendo



APOYO A COSTA RICA
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▪ Donación de 10 equipos de testeo proactivo a la CCSS

▪ Colocación de toldos e hidratación en 108 EBAIS y 

hospitales del país.

▪ Donación de alimentos Nutrivida a MEP, Seguridad y CCSS

▪ Primer vuelo humanitario que trajo a cientos de 

costarricenses de regreso a CR.

▪ Entrega de hidratación, alimentos y productos de limpieza 

al 100% de los hogares de adultos mayores a nivel nacional

▪ Reserva Conchal dona canastas básicas en Guanacaste.

▪ E-Learning sobre vida saludable para estudiantes del MEP. 

▪ +1.000 kits de limpieza a la Asociación Nacional de 

Cardiología
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DIMENSIÓN 

AMBIENTAL 



INICIATIVAS AMBIENTALES
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▪ FIFCO recuperó más del 100% 

(108%) de los envases plásticos para 

reciclaje (Récord en Latinoamérica)y 

95% en todos los demás envases.

▪ Certificación Cero Waste to Landfill

(cero residuos) para Bebidas y 

Panificación.

▪ Certificación energética ISO 5001 para 

Planta Retail (que además redujo en 

un 25% el costo de la electricidad)

▪ Sustitución de calderas de bunker por 

gas LP en planta Kern´s
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RESULTADOS

FINANCIEROS

I Semestre 2020
(período calendario Enero – Junio)



VOLUMEN DE VENTAS
(enero a junio)
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31
Miles de toneladas

de alimentos

+8.7% vs 2019 

38
Millones de cajas

de bebidas

-10.9% vs 2019 

Excluye contratos con terceros. Período I Semestre 2020 vs. 2019

▪ En Costa Rica, cerveza y BAS baja por el cierre del On-

Premise -13.1% (Bares y Restaurante). 

▪ Caída en refrescos de -15.9% por menores ocasiones de 

consumo

▪ Cerveza en Estados Unidos baja, parcialmente 

compensado por un aumento importante en Bebidas 

Alcohólicas Saborizadas (Seagram’s Escapes), neto -4.7%

▪ Mayo volumen de frijoles, creciendo 20.8%

▪ Afectado por menor volumen de panificación -12.9%

Bebidas Alimentos



VENTAS NETAS POR SEGMENTO
(en millones de colones)

Bebidas Alimentos Inmobiliario

▪ Efecto del cierre temporal de la 
operación del Hotel Westin y el Hotel W 
a finales de marzo

▪ Menores ingresos por amenidades

▪ Costa Rica:  

- Cierre del On-Premise

- Mezcla desfavorable (canal/producto)

▪ USA: 

- Menor volumen en cerveza 
compensado por Seagram’s Escapes 
con mezcla más favorable

- Conversión (apreciación del colón)

▪ Incremento ventas de frijoles en 
Guatemala, El Salvador y USA

▪ Menor volumen de panificación

▪ Menores ventas en tiendas de 
conveniencia por menor tráfico peatonal 
(restricciones Covid-19)

-48,127; -13.3%
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UTILIDAD BRUTA POR SEGMENTO
(en millones de colones)

Bebidas Alimentos Inmobiliario

-31,819; -18.3%
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▪ Principalmente por menor volumen en 
Costa Rica

▪ Efecto de mezcla de producto 
desfavorable hacia formatos familiares 
(refrescos) y mayor litro, lata y marcas 
de menor precio/mL (cerveza)

▪ Mayor volumen de frijoles en mercados 
más rentables

▪ Mayores eficiencia en planta de 
Guatemala (efecto absorción) por mayor 
nivel de producción

▪ Caída de ventas de pan en formatos de 
franquicias y conveniencia

▪ Suspensión temporal de operaciones de 
ambos hoteles a finales de marzo

▪ Menores ingresos por amenidades



UTILIDAD DE OPERACION POR SEGMENTO
(en millones de colones)

▪ Suspensión temporal de ambos hoteles 
a finales de marzo

▪ Reducción de gastos:

- Jornada laboral según escala salarial

- Menores comisiones al operador

- Servicios básicos

- Menor mantenimiento

▪ Efecto negativo Covid-19 en Costa Rica 
con efecto mezcla desfavorable

▪ Compensación parcial por reducción de:

- Publicidad/mercadeo y punto de venta

- Jornada laboral, de forma solidaria 
(5% a 45% según escala salarial)

- Gastos de operación

▪ FIFCO USA con crecimiento relevante vs. 
2019, con gastos menores

▪ Incremento ventas de frijoles en 
Guatemala, El Salvador y USA

▪ Reducción en gastos de operación en 
panificación

Bebidas Alimentos Inmobiliario

-19,726; -38.1%

44



• Utilidad de Operación:  Efecto Covid-19 (cierre Canal-On Premise y suspensión de operación de hoteles) neto de reducción de gastos y 

resultados favorables en USA.

• Diferencial Cambiario: Depreciación de 7 colones (583 Dic-19 vs. 576 Jun-20) vs. apreciación de 26 colones (585 Dic-18 vs. 612 Jun-19)

• Asociadas: Menores utilidades en Inceca (Nicaragua) y Cervecería Panamá principalmente por efecto Covid-19

• Otros Gastos:  Venta de terreno en Costa Rica por expropiación (06/20);  2019 refleja un pago por Regularización Tributaria

UTILIDAD NETA ATRIBUIBLE A ACCIONISTAS
(en millones de colones)
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-14,922; -61.5%



BALANCE GENERAL

RENTABILIDAD, LIQUIDEZ Y APALANCAMIENTO
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*Últimos doce meses

Activos

▪ Acumulación de caja (+¢13,549 mm)

▪ Menores cuentas por cobrar por menores 

ventas y atraso en pago en ciertos clientes

▪ Aumento de inventarios de materias primas, y 

producto terminado (continuidad de negocio), 

menor rotación

▪ Nueva partida por implementación de NIIF16 

(+¢24,657mm; 01/20)

Pasivos

▪ Menor endeudamiento (-¢7,896mm) con 

mayor colonización

▪ Nueva partida de balance por NIIF16 

(+¢25,321mm)

▪ Menores cuentas por pagar por reducción de 

gastos e inversiones

▪ Gastos Acumulados bajan por reducción de 

jornada

Rentabilidad y 

ganancias

▪ Durante el I semestre, FIFCO generó ¢54,250 millones

(>$90mm) en ganancias antes de intereses, impuestos

depreciación y amortización “EBITDA”

▪ Utilidad neta se mantiene positiva

Perfil de 

liquidez

▪ ¢39,894 millones ($68mm) en efectivo (06/20)

▪ Índice de liquidez corriente 1.1x veces, en línea con la

industria, permite atender obligaciones

Perfil de deuda 

bancaria y 

emisiones 

de bonos

▪ >85% a largo plazo, 65% a más de 3 años, bajando

presión de flujo de caja

▪ Excluyendo la deuda en FIFCO USA y en hoteles

(fuentes en US$), >80% de la deuda está denominada

en colones, atendiendo riesgo cambiario

Perfil de

Endeudamiento

▪ Deuda Total/”EBITDA” 3.05x*, siempre dentro de

índices de industria, aunque deteriorado por COVID

▪ Indicador SUGEVAL 3.15x (máximo 4.0 veces)
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SECCIÓN DE 

PREGUNTAS
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