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Revelan 5 pasos para un voluntariado estratéegico

e Organizaciones como FIFCO, LEAD University, AED y CARICACO compartirdn, en una guia ideada
para organizaciones y empresas, pasos necesarios para implementar estrategias de voluntariado
gue contribuyan a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

San José, 5 de diciembre 2019. Mediante una guia basada en cinco preguntas clave: ¢ Cudl es el impacto
de mi operacion?, ¢cOmo gestiono este impacto?, ¢qué papel juega el voluntariado dentro de una
estrategia?, ¢cudles son los beneficios? y ¢como selecciono causas que son estratégicas?; las
organizaciones FIFCO, Lead University, la Alianza Empresarial para el Desarrollo (AED) y la incubadora de
negocios CARICACO quieren compartir con organizaciones y negocios de diversos sectores y tamafios,
varias de las lecciones aprendidas y métodos que a ellos les ha funcionado aplicar a lo largo de afios en
gue han ejecutado programas de voluntariado con una respuesta muy positiva de las personas que se han
involucrado en las acciones.

Asi, si una empresa quiere mejorar un programa de voluntariado que ya ha echado a andar, o bien,
desarrollar una nueva propuesta de programa robusto y estratégico, esta guia puede ser una herramienta
muy Util para maximizar sus objetivos de voluntariado entre sus practicas empresariales. EI documento
también expone multiples aspectos practicos en labores de voluntariado que deben ser observados, tales
como: la identificacion concreta de la causa que moviliza el voluntariado, el analisis y establecimiento de
potenciales alianzas que contribuyan a la meta y la identificacién de necesidades de logistica y preparacion,
incluida la proteccién, la seguridad, la hidratacién, la alimentacion, los seguros médicos y, desde luego, el
seguimiento y la medicién del impacto.

La presentacién de la guia se realizard mafiana viernes 6 de
diciembre en el marco del dia Mundial del Voluntariado que
se celebra el dia de hoy. Las organizaciones preparan un
evento que tendra lugar entre las 8:30 am y las 10:00 am en
las instalaciones de LEAD University, en Plaza Rohrmoser.

El programa “Elegi Ayudar”, de FIFCO, es un
ejemplo de efectividad en el desarrollo de un
programa de voluntariado con impactos y
resultados concretos, entre ellos:

e 198 mil horas de voluntariado en 2019.

e 1000 jornadas de voluntariado en
Costa Rica, Guatemala y Estados
Unidos.

e Més de 831.700 horas acumuladas de
trabajo voluntario por parte de
colaboradores, accionistas, clientes,
proveedores, consumidores,
familiares y amigos.

e Reforestacién y colaboracion con

Como explica Gisela Sanchez, “El voluntariado es una
herramienta clave en las estrategias de sostenibilidad.
Aspectos como la cohesion entre los colaboradores, el
reforzamiento de los valores organizacionales, la motivacion
y la contribucién a las metas de sostenibilidad de la empresa,
son muestras de como el voluntariado refuerza enormemente
el impacto positivo de las buenas practicas sociales vy
ambientales. Hoy destacamos el papel de las ONGs quienes

Parques Nacionales.

Acciones para reducir la desnutricion y
subnutricion mediante la empresa
social Nutrivida.

Refuerzo de habitos saludables de
consumo de alcohol; asi como de
nutricion y actividad fisica.

hacen posible, a través de las alianzas, un mayor impacto en
temas de interés local y mundial.”

Bajo el concepto: “Alianzas: Mas lejos, mas impacto”, las
guias profundizan también en la capacidad de las sinergias
para empujar procesos orientados al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible a diversas escalas de
organizacion o empresa
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Como explica Olga Sauma, Directora Ejecutiva, de AED, “las estrategias de sostenibilidad de las empresas
pueden verse impulsadas si hay un alineamiento de los esfuerzos de voluntariado con sus principales
impactos negativos o temas criticos del negocio. Esto, ademas, permite que los y las colaboradoras se
involucren ain mas con la empresa, conozcan sobre su gestion en sostenibilidad y esto, en definitiva,
aumenta la lealtad de las personas hacia la empresa y mejora su desempefio. Ademas, el voluntariado es
un vehiculo para que las personas se responsabilicen a titulo individual sobre sus impactos y aporte en
relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible que es totalmente necesario para lograr objetivos tan
ambiciosos como la Agenda 2030”.



